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Storie dei partner

The Mobile Robot Company vende tramite una rete internazionale (https://info.mobilerobo

t.com/it-it/company/about/business-model/) di distributori, integratori e partner di

assistenza. A giugno 2026, erano state avviate partnership di distribuzione in otto

paesi (https://info.mobilerobot.com/it-it/company/history/growth-and-international-expansion/) e

la rete era in espansione. Questa pagina raccoglie alcune storie provenienti da tale

rete.

ALCA Technologies: automazione per magazzini in
condizioni non ideali

In un contenuto datato 8 luglio 2026 (https://info.mobilerobot.com/it-it/newsroom/press-relea

ses/partner-announcements/), l'azienda ha ringraziato ALCA Technologies S.r.l. (https://inf

o.mobilerobot.com/it-it/company/collaborations/technology-collaborations/) per la

collaborazione e la continuità della partnership. Questa collaborazione mostra le

condizioni di magazzino che possono compromettere un'automazione rigida: pallet

danneggiati, reggette allentate, film estensibile penzolante, polvere e altre condizioni

di movimentazione non ideali o variabili.

Il J1600 (https://info.mobilerobot.com/it-it/products/j1600/overview/) affronta questi casi

grazie al Dual Mode (https://info.mobilerobot.com/it-it/products/j1600/dual-mode/): l'operatore

sfrutta la propria esperienza e la consapevolezza dell'ambiente durante il prelievo del

pallet, mentre il veicolo esegue il trasporto autonomo ripetitivo. I risultati presentati

comprendevano meno spostamenti a piedi senza valore aggiunto (https://info.mobilerobot.

com/it-it/applications/results/reduction-in-manual-walking/), una movimentazione dei pallet

più sicura, un flusso dei materiali più regolare, maggiore produttività e una migliore

adattabilità negli ambienti di magazzino dinamici.

Open House di United Symbol: tre giorni a Sassuolo

ALCA Technologies ha inoltre fornito assistenza locale durante la presentazione del

J1600 all'Open House di United Symbol a Sassuolo, in provincia di Modena, per tre

giorni, fino al 29 giugno 2026. United Symbol ha ospitato esponenti di primo piano del

settore e clienti finali provenienti da diversi comparti, che hanno assistito dal vivo al

funzionamento in Dual Mode e discusso con il team di efficienza del magazzino,
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riduzione della movimentazione manuale e automazione scalabile. Nel riepilogo del 30

giugno, l'azienda ha ringraziato United Symbol per l'ospitalità e ALCA Technologies per

il supporto, la professionalità e la collaborazione. Vedere Eventi passati (https://info.mobi

lerobot.com/it-it/newsroom/events/past-events/).

Come funziona la rete di partner

I partner si occupano di dimostrazioni e prove in loco, messa in servizio, assistenza e

rapporti con i clienti; l'azienda fornisce robot, ricambi, software, supporto tecnico,

formazione e contatti commerciali. I prezzi di listino sono pubblici e le richieste dei

clienti vengono gestite tramite la rete di partner (https://info.mobilerobot.com/it-it/products/

buying-and-deployment/find-a-local-partner/), anziché direttamente dall'azienda.

Integratori, distributori e partner di assistenza qualificati possono candidarsi nel

proprio paese (https://info.mobilerobot.com/it-it/partners/program/application-process/) —

l'invito viene ripetuto nei video dedicati a clienti e partner (https://info.mobilerobot.com/it-i

t/newsroom/videos/customer-and-partner-videos/), mentre i dettagli del programma sono

disponibili nella sezione Partner (https://info.mobilerobot.com/it-it/category/partners/).
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