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Sedi

Dove ha sede The Mobile Robot Company, dove vengono collaudati e presentati i
J1600 e come contattare 'azienda.

B

Sede centrale

The Mobile Robot Company ApS ha sede in Kettevej 45, 2650 Hvidovre, Danimarca, dove
vengono fabbricati anche i suoi prodotti.

B

Area prove e dimostrazioni

L'area prove e dimostrazioni di The Mobile Robot Company a Copenaghen, dove il J1I600 viene
validato in condizioni volutamente realistiche e i clienti possono effettuare prove.

B

Informazioni di contatto

Come contattare The Mobile Robot Company — indirizzo postale, e-mail e telefono generali, sito

web e canali social.
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Sede centrale

The Mobile Robot Company ApS ha sede a Hvidovre, in Danimarca, nell'area di
Copenaghen.

Indirizzo

The Mobile Robot Company ApS Kettevej 45 2650 Hvidovre Danimarca

Produzione in Danimarca

L'azienda & danese, é stata fondata nel novembre 2024 e il J1600 (https://info.mobilerobo
t.com/it-it/products/j1600/overview/) vViene prodotto in Danimarca.

Visite

| potenziali clienti che desiderano vedere il JI600 in funzione possono organizzare
una visita presso il centro prove e dimostrazioni (https://info.mobilerobot.com/it-it/company/
locations/test-and-demonstration-facility/) dell'azienda a Copenaghen oppure richiedere
una dimostrazione tramite un partner locale (https://info.mobilerobot.com/it-it/products/buyi
ng-and-deployment/find-a-local-partner/). Per i canali di contatto, consultare Informazioni di
contatto (https://info.mobilerobot.com/it-it/company/locations/contact-information/).
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Area prove e dimostrazioni

The Mobile Robot Company gestisce un'area prove e dimostrazioni nella zona di
Copenaghen. Ha due scopi: validare il J1600 (https://info.mobilerobot.com/it-it/products/j160
O/overview/) in condizioni realistiche e offrire ai potenziali clienti un luogo in cui provare
il robot prima dell'acquisto.

Condizioni di validazione realistiche
L'area viene utilizzata per la validazione in condizioni volutamente realistiche, tra cui:

e pavimentazione irregolare;
e carichi di prova riempiti d'acqua;

e piu configurazioni di prova simultanee.

L'obiettivo & collaudare il robot in condizioni simili a quelle dei magazzini reali, anziché
sui pavimenti ideali di un laboratorio. Restano comunqgue validi i limiti operativi del
J1600: la guida automatica e prevista per ambienti interni con pavimenti piani.

Visite e prove dei clienti

| clienti possono visitare l'area per dimostrazioni (https://info.mobilerobot.com/it-it/products/
buying-and-deployment/request-a-demonstration/) € prove. Per una prova di fattibilita (https://i

nfo.mobilerobot.com/it-it/applications/planning/proof-of-concept-planning/), le macchine
possono invece essere portate presso lo stabilimento del cliente, in modo che la
valutazione si svolga nelle sue condizioni operative reali. Le modalita di valutazione —
dimostrazione, prova a pagamento di due settimane (https://info.mobilerobot.com/it-it/produ
cts/buying-and-deployment/two-week-trial/) € prova di fattibilita — sono descritte nella
sezione Assistenza (https://info.mobilerobot.com/it-it/category/support/) € tramite la rete di
partner (https://info.mobilerobot.com/it-it/category/partners/).

Organizzare una visita

Contattare l'azienda all'indirizzo hello@mobilerobot.com o tramite
www.mobilerobot.com (https://www.mobilerobot.com) per organizzare una prova o una
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dimostrazione. Consultare le informazioni di contatto (https://info.mobilerobot.com/it-it/com
pany/locations/contact-information/).
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Informazioni di contatto

Tutti i recapiti generali di The Mobile Robot Company. Per i referenti suddivisi per ruolo,
vedere Persone di contatto (https://info.mobilerobot.com/it-it/company/team/contact-people/).

Indirizzo postale

The Mobile Robot Company ApS Kettevej 45 2650 Hvidovre Danimarca

Recapiti generali

Canale Dettagli
E-mail hello@mobilerobot.com
Telefono +45 8810 90 12
Sito web www.mobilerobot.com (https://www.mobilerobot.com)

Contatti per i media e regionali

Finalita Contatto
CEO e media Emil Hauch Jensen - emil@mobilerobot.com - +45 88 10 90 12
EMEA e Fernando Fandifio Oliver - fernando.fandino.oliver@mobilerobot.com - +34
interviste 649 999 802

Canali social

e LinkedIn (https://www.linkedin.com/company/the-mobile-robot-company/)

e Facebook (https://www.facebook.com/TheMobileRobotCompany)

e |nstagram (https://www.instagram.com/themobilerobotcompany/)
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o TikTok (https://www.tiktok.com/@themobilerobotcompany)

¢ YouTube Shorts (https://www.youtube.com/@the-mobile-robot-company/shorts)

Domande sul prodotto e questioni tecniche

Le risposte alle domande piu comuni sul prodotto sono disponibili nelle FAQ (https://info.

mobilerobot.com/it-it/support/faq/product-and-capabilities/). | clienti che riscontrano un
problema tecnico possono anche inviare una richiesta direttamente dal J1600: il menu
Help/Support fornisce un codice QR per inoltrare richieste di assistenza tecnica.
Ulteriori canali di assistenza sono disponibili nella sezione Assistenza (https://info.mobile

robot.com/it-it/category/support/).
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