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Pianificazione della prova

Una prova a pagamento di due settimane consente di utilizzare un J1600 presso la

propria struttura, con i propri pallet e sui propri percorsi, con configurazione e

assistenza incluse. La prova rappresenta la seconda fase standard del percorso di

valutazione, dopo una dimostrazione pratica e prima della decisione di acquisto. Il

cliente può restituire il robot gratuitamente in qualsiasi momento, senza obbligo di

motivazione.

La prova in sintesi

Voce Dettagli

Durata 14 giorni di calendario

Prezzo
Prezzo di listino per l’utente finale: 4.000 €, inclusi configurazione e

assistenza

Messa in

servizio

Una giornata intera di messa in servizio in loco e supporto alla

formazione

Assistenza Assistenza da remoto illimitata durante la prova

Verifica Verifica settimanale online o in presenza da parte del partner

Restituzione
Restituzione gratuita in qualsiasi momento, senza obbligo di

motivazione

Cosa comprende la prova

1. Valutazione di fattibilità prima della prova. Prima dell’arrivo del robot (https://inf

o.mobilerobot.com/it-it/documentation/getting-started/delivery-and-unpacking/), le attività

selezionate vengono sottoposte a una valutazione di fattibilità tramite uno

strumento online fornito dall’azienda e vengono concordate le attività della prova.

2. Robot in prestito per 14 giorni di calendario.

3. Una giornata intera di messa in servizio e formazione in loco. Il robot viene

configurato, le posizioni vengono salvate e gli operatori ricevono la formazione. La

The Mobile Robot Company — Knowledge Center 1 / 3

https://info.mobilerobot.com/it-it/documentation/getting-started/delivery-and-unpacking/
https://info.mobilerobot.com/it-it/documentation/getting-started/delivery-and-unpacking/
https://info.mobilerobot.com/it-it/documentation/getting-started/operator-training/


formazione (https://info.mobilerobot.com/it-it/documentation/getting-started/operator-trainin

g/) di un operatore che già utilizza transpallet elettrici richiede circa 30 minuti.

4. Assistenza da remoto illimitata da parte di The Mobile Robot Company per tutta

la durata della prova.

5. Verifiche settimanali con il partner per valutare l’andamento della prova rispetto

ai criteri di successo concordati.

Prima della prova: valutazione e preparazione

Per sfruttare al meglio i 14 giorni, si prepari prima del primo giorno:

Compili la lista di controllo per l’idoneità dell’applicazione (https://info.mobilerobot.co

m/it-it/applications/planning/application-qualification-checklist/) e risolva gli aspetti

ancora in sospeso.

Percorra gli itinerari previsti utilizzando la lista di controllo per percorsi e

pavimentazioni (https://info.mobilerobot.com/it-it/applications/planning/route-and-floor-suit

ability/).

Verifichi i pallet e i supporti di carico in base ai requisiti di idoneità di pallet e

carichi (https://info.mobilerobot.com/it-it/applications/planning/pallet-and-load-suitability/):

base aperta, dimensioni massime di 1.250 x 1.250 mm e peso fino a 1.600 kg.

Scelga le attività di trasporto da automatizzare. I candidati iniziali più adatti sono i

flussi ripetitivi da un punto all’altro: consegna e ritorno (https://info.mobilerobot.com/it

-it/applications/scenarios/deliver-and-return/), deposito e attesa (https://info.mobilerobot.co

m/it-it/applications/scenarios/deliver-and-wait/) oppure una tratta dal ricevimento allo

stoccaggio (https://info.mobilerobot.com/it-it/applications/use-cases/inbound-receiving/).

Decida chi utilizzerà il robot. Qualsiasi operatore di transpallet elettrici è idoneo;

non è richiesta alcuna esperienza nel campo dell’automazione.

Riservi una postazione di ricarica vicino a una presa elettrica (https://info.mobilerobot.

com/it-it/documentation/installation/charger-installation/) per la ricarica manuale

durante le pause.

Durante la prova

Il flusso operativo di base è basato su apprendimento e ripetizione (https://info.mobilerob

ot.com/it-it/documentation/concepts/teach-and-repeat/): conduca il robot manualmente, salvi

le posizioni, prelevi manualmente i pallet e avvii le consegne in modalità autonoma (htt

ps://info.mobilerobot.com/it-it/applications/scenarios/manual-pickup-and-autonomous-delivery/)

dal touchscreen. Misuri gli aspetti rilevanti per il proprio business case: il tempo
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liberato per l’operatore durante le tratte automatizzate, la regolarità di esecuzione

delle attività e la facilità con cui il team aggiunge o modifica le posizioni senza

assistenza esterna (https://info.mobilerobot.com/it-it/applications/scenarios/temporary-location

-setup/). Il principale valore di riferimento è una riduzione fino all’80% del tempo

impiegato dall’operatore nei trasporti ripetitivi (https://info.mobilerobot.com/it-it/application

s/results/productivity-improvements/).

Iniziare con una dimostrazione

Prima di procedere con una prova, partecipi a una dimostrazione pratica di 30–60

minuti presso il centro dimostrativo di un partner o presso la propria sede. In genere,

chi utilizza il sistema per la prima volta riesce a creare e avviare un’attività autonoma

in circa 15 minuti. Un video pubblico mostra un nuovo utente mentre esegue

esattamente questa procedura; consulti i video con casi reali (https://info.mobilerobot.co

m/it-it/applications/customer-stories/video-case-stories/).

Dopo la prova

Se la prova ha esito positivo, il percorso prosegue con l’acquisto, eventualmente

includendo il pacchetto di installazione e messa in servizio (https://info.mobilerobot.com/it-

it/applications/planning/deployment-scope-examples/) di cinque giorni per un avvio operativo

strutturato, e un piano di assistenza post-vendita (https://info.mobilerobot.com/it-it/support/

faq/service-and-warranty/). Se l’applicazione richiede prima una convalida più

approfondita, pianifichi una proof of concept (https://info.mobilerobot.com/it-it/applications/

planning/proof-of-concept-planning/). Le prove vengono organizzate tramite la rete di

partner; le richieste inviate tramite mobilerobot.com (https://www.mobilerobot.com)

vengono inoltrate a un partner locale (https://info.mobilerobot.com/it-it/products/buying-and-

deployment/find-a-local-partner/).
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