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Encontrar un socio local

The Mobile Robot Company no vende robots directamente a los usuarios finales (http
s://info.mobilerobot.com/es-es/company/about/business-model/). Las demostraciones, las
pruebas, la venta, la instalacion y el servicio técnico corren a cargo de distribuidores,
integradores y socios de servicio técnico (https://info.mobilerobot.com/es-es/partners/progra
m/partner-types/) locales, mientras que la empresa les proporciona los robots, los
repuestos, el software, la formacion y la asistencia técnica necesarios.

Dénde operan los socios

El J1600 esta disponible en todo el mundo (https://info.mobilerobot.com/es-es/partners/beco
me-a-partner/country-availability/), incluidos Estados Unidos, Canada, Australia y China. En
junio de 2026, la red contaba con distribuidores asociados en ocho paises y seguia
ampliandose. Confirme con la empresa o con su socio local qué socios operan en su
pais, asi como los precios, los impuestos, la cobertura del servicio técnico y los plazos
de entrega.

Qué puede hacer un socio por usted

¢ realiza demostraciones practicas (https://info.mobilerobot.com/es-es/products/buying-an
d-deployment/request-a-demonstration/) en un centro de demostraciones —una sala
de exposicion con un robot, palés y cargadores especificos— o en sus
instalaciones;

e organiza pruebas de dos semanas (https://info.mobilerobot.com/es-es/products/buying-a
nd-deployment/two-week-trial/) ¥ ofrece asistencia para realizar pruebas de
concepto (https://info.mobilerobot.com/es-es/products/buying-and-deployment/proof-of-con
cept/) en sus instalaciones;

e gestiona la compra (https://info.mobilerobot.com/es-es/products/buying-and-deployment/r
equest-a-quote/) V, Si se contratan, la instalacion y la puesta en marcha (https://info.m
obilerobot.com/es-es/products/buying-and-deployment/installation-and-commissioning/);

e proporciona servicio posventa local, respaldado por los repuestos, el software y la
asistencia remota de la empresa.
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Como contactar con un socio

Envie una consulta a través de www.mobilerobot.com (https://www.mobilerobot.com) O
escriba a hello@mobilerobot.com. Las consultas de los clientes se asignan a través de
la red de socios para ponerle en contacto con un socio que preste servicio en su zona.

Como convertirse en socio

Los integradores, distribuidores y proveedores de servicio técnico cualificados (https://i
nfo.mobilerobot.com/es-es/partners/become-a-partner/who-we-are-looking-for/) pueden
solicitar su incorporacion a la red por pais (https://info.mobilerobot.com/es-es/partners/progr
am/application-process/). Consulte la seccion Socios (https://info.mobilerobot.com/es-es/categ
ory/partners/) para obtener informacion sobre el programa de socios.
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