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Proceso de solicitud

Los integradores, distribuidores y proveedores de servicios cualificados pueden
solicitar su incorporacion a la red mundial de The Mobile Robot Company. Las
solicitudes se tramitan por pais. En esta pagina se describe el proceso desde el primer
contacto hasta la incorporacion.

Quién puede presentar una solicitud

El programa (https://info.mobilerobot.com/es-es/partners/program/program-overview/) esta
abierto a organizaciones cuya actividad principal complemente de forma natural los
robots, por ejemplo, empresas dedicadas a las carretillas elevadoras convencionales o
a la manutencion automatizada que ya cuenten con una cartera de clientes y
capacidad de servicio técnico. Consulte Qué tipo de socios buscamos (https://info.mobile
robot.com/es-es/partners/become-a-partner/who-we-are-looking-for/) y Tipos de Socios (http

s://info.mobilerobot.com/es-es/partners/program/partner-types/).

Manifestar interés
Inicie la conversacion por cualquiera de estos canales:

¢ la seccion Colabore con nosotros de www.mobilerobot.com (https://www.mobilerob

ot.com);

e un correo electronico al equipo de socios a hello@mobilerobot.com.

Dado que las colaboraciones se establecen pais por pais, indique el pais o los paises
que desea cubrir y describa su actividad actual: qué productos vende, qué soluciones
integra o qué servicios presta. Encontrara todos los datos de contacto en Contactar
con el equipo de socios (https://info.mobilerobot.com/es-es/partners/become-a-partner/contact

-the-partner-team/).

Qué evalla la empresa

Las conversaciones se centran en la adecuacion a los requisitos del programa:
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e capacidad para gestionar uno o varios centros fisicos de demostracion en los que
los clientes puedan probar el producto;

e disposicion para mantener productos en stock y entregarlos de inmediato;

e capacidad para ofrecer la gama completa de servicios: ventas, pruebas de pago,
instalacion y contratos posventa;

e técnicos de servicio de campo que puedan recibir formacion sobre el producto;
e un responsable interno del producto;

e compromiso con una planificacion comercial conjunta y periodica.

Los requisitos detallados se describen en Requisitos (https://info.mobilerobot.com/es-es/pa
rtners/program/requirements/).

Tras la aceptacion
Los nuevos socios siguen un proceso de incorporacion estructurado:

¢ un plan comercial conjunto para la primera fase;

e un taller de formacion en ventas y servicio técnico de dos dias, seguido de
asistencia remota ilimitada;

e la opcion de adquirir por una sola vez el Paquete inicial (https://info.mobilerobot.com/e
s-es/partners/become-a-partner/starter-package/), que equipa el centro de
demostracion con un robot de demostracion e incluye formacion, asistencia para
la puesta en marcha in situ y una campafa de captacion de clientes potenciales
dirigida a una zona geografica especifica.

Los pasos se describen en el Proceso de incorporacion (https://info.mobilerobot.com/es-e
s/partners/become-a-partner/onboarding-process/).

Disponibilidad por pais

En junio de 2026, la red abarcaba ocho paises y seguia ampliandose. La empresa no
publica una lista de los paises cubiertos; consulte al equipo de socios sobre la
situacion de su mercado. Consulte Disponibilidad por pais (https://info.mobilerobot.com/es-
es/partners/become-a-partner/country-availability/).
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