
The Mobile Robot Company
Knowledge Center — Videotutoriales · 2026-08-04

https://info.mobilerobot.com/es-es/newsroom/videos/how-to-videos

https://info.mobilerobot.com/es-es/newsroom/videos/how-to-videos


Videotutoriales

Tutoriales breves para manejar el J1600 (https://info.mobilerobot.com/es-es/products/j1600/

overview/), publicados en el canal de YouTube de la empresa. Las fechas de publicación

y el catálogo completo están disponibles en la videoteca completa (https://info.mobilerob

ot.com/es-es/newsroom/videos/full-video-library/).

Cómo añadir una ubicación de descarga y crear tareas
en el J1600

Ver vídeo (https://www.youtube.com/watch?v=OGiOVtdKbk8) — el director general Emil

Hauch Jensen explica paso a paso el flujo de trabajo principal (https://info.mobilerobot.co

m/es-es/products/j1600/how-it-works/):

1. Conduzca manualmente hasta el punto de descarga (https://info.mobilerobot.com/es-e

s/documentation/installation/mapping-and-drop-point-setup/) — el J1600 se maneja

como una transpaleta eléctrica convencional.

2. Pulse Guardar ubicación y asígnele un nombre (por ejemplo, pallet1  o «Bahía

de palés 1»).

3. Pulse Crear tarea, seleccione Drop Pallet at Location y elija parar y esperar (http

s://info.mobilerobot.com/es-es/applications/scenarios/deliver-and-wait/) como

comportamiento posterior a la descarga.

4. Ejecute la tarea, confirme el modo automático y apártese.

Cómo cargar su robot

Ver vídeo (https://www.youtube.com/watch?v=I6GJ07Kbi4Y) — las dos opciones de carga (htt

ps://info.mobilerobot.com/es-es/documentation/user-guides/charging/). Carga manual: conecte

el cargador durante una pausa, por ejemplo antes de comer. Carga automática: con el

cargador automático opcional, el robot se desplaza hasta el cargador, se coloca

delante de él y la interfaz de carga se extiende hasta las placas de carga del vehículo,

lo que permite realizar cargas de oportunidad. La autonomía puede superar las ocho

horas en un ciclo de trabajo habitual.
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¿Cómo obtener ayuda si tiene un problema técnico con
su robot?

Ver vídeo (https://www.youtube.com/watch?v=2Q5NFYGSmhA) — en la máquina, abra el

menú, seleccione Help/Support y escanee el código QR para enviar directamente una

solicitud de asistencia técnica. Hay tres paquetes de servicio: Free, Basic y Full.

Consulte Asistencia (https://info.mobilerobot.com/es-es/category/support/).

¿Cuántas ubicaciones de palés puedo guardar?

Ver vídeo (https://www.youtube.com/watch?v=RZEsj0gnBvk) — no hay ningún límite de

software para las ubicaciones de palés guardadas; los límites prácticos dependen del

espacio disponible en el almacén.

Conozca el J1600: tutoriales, funciones y ventajas

Ver vídeo (https://www.youtube.com/watch?v=iNLb0HhCV5Y) — el vicepresidente sénior

para EMEA, Fernando Fandiño Oliver, presenta los breves tutoriales del canal sobre

funciones, ventajas y temas técnicos.

Páginas relacionadas

Las explicaciones sobre las funcionalidades están disponibles en Demostraciones del

producto (https://info.mobilerobot.com/es-es/newsroom/videos/product-demonstrations/). Las

preguntas habituales que responden los tutoriales también se tratan en las preguntas

frecuentes sobre el producto y sus funcionalidades (https://info.mobilerobot.com/es-es/sup

port/faq/product-and-capabilities/).
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