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Historias de socios

The Mobile Robot Company vende a través de una red internacional (https://info.mobilero

bot.com/es-es/company/about/business-model/) de distribuidores, integradores y socios de

servicio. En junio de 2026, había acuerdos de distribución en ocho países (https://info.m

obilerobot.com/es-es/company/history/growth-and-international-expansion/) y la red seguía

creciendo. Esta página recopila historias de esa red.

ALCA Technologies: automatización para almacenes con
condiciones no ideales

En un contenido publicado el 8 de julio de 2026 (https://info.mobilerobot.com/es-es/newsroo

m/press-releases/partner-announcements/), la empresa agradeció a ALCA Technologies

S.r.l. (https://info.mobilerobot.com/es-es/company/collaborations/technology-collaborations/) su

colaboración y continuidad como socio. Esta colaboración muestra las condiciones de

almacén que pueden dificultar una automatización rígida: palés rotos, flejes sueltos,

film estirable colgante, polvo y otras condiciones de manipulación no ideales o

cambiantes.

El J1600 (https://info.mobilerobot.com/es-es/products/j1600/overview/) resuelve estos casos

mediante Dual Mode (https://info.mobilerobot.com/es-es/products/j1600/dual-mode/): el

operario aplica su experiencia y su percepción del entorno durante la recogida del

palé, mientras el vehículo realiza el transporte autónomo repetitivo. Los resultados

presentados fueron menos desplazamientos sin valor añadido (https://info.mobilerobot.co

m/es-es/applications/results/reduction-in-manual-walking/), una manipulación de palés más

segura, un flujo de materiales más fluido, mayor productividad y mejor capacidad de

adaptación en entornos de almacén dinámicos.

United Symbol Open House: tres días en Sassuolo

ALCA Technologies también prestó asistencia local durante la demostración del J1600

en el United Symbol Open House de Sassuolo, Módena, Italia, celebrada durante tres

días hasta el 29 de junio de 2026. United Symbol reunió a responsables del sector y

clientes finales de distintas industrias, que vieron en directo el funcionamiento Dual

Mode y hablaron con el equipo sobre la eficiencia del almacén, la reducción de la

manipulación manual y la automatización escalable. En un resumen publicado el 30
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de junio se agradeció a United Symbol la organización del evento y a ALCA

Technologies su asistencia, profesionalidad y colaboración. Consulte Eventos

anteriores (https://info.mobilerobot.com/es-es/newsroom/events/past-events/).

Cómo funciona el canal de socios

Los socios se encargan de las demostraciones locales, las pruebas, la implantación, el

servicio técnico y las relaciones con los clientes; la empresa suministra los J1600, los

repuestos, el software, la asistencia técnica, la formación y los contactos comerciales.

Los precios de catálogo son públicos y las consultas de los clientes se canalizan a

través de la red de socios (https://info.mobilerobot.com/es-es/products/buying-and-deploymen

t/find-a-local-partner/), en lugar de ser atendidas directamente por la empresa.

Los integradores, distribuidores y socios de servicio que cumplan los requisitos

pueden solicitar su incorporación por país (https://info.mobilerobot.com/es-es/partners/progr

am/application-process/). La invitación también aparece en los vídeos para clientes y

socios (https://info.mobilerobot.com/es-es/newsroom/videos/customer-and-partner-videos/) de

la empresa, y los detalles del programa se encuentran en Socios (https://info.mobilerobot.

com/es-es/category/partners/).
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