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Planificación de la prueba

Una prueba de pago de dos semanas permite utilizar un J1600 en sus propias

instalaciones, con sus propios palés y recorridos, e incluye la configuración y la

asistencia. La prueba es el segundo paso habitual del proceso de evaluación, después

de una demostración práctica y antes de tomar una decisión de compra. El cliente

puede devolver el robot en cualquier momento, sin coste y sin necesidad de

justificación.

Resumen de la prueba

Elemento Detalle

Duración 14 días naturales

Precio
Precio de tarifa para usuario final de 4.000 €, incluida la configuración y la

asistencia

Implantación Una jornada completa de implantación y formación in situ

Asistencia Asistencia remota ilimitada durante la prueba

Seguimiento Revisión semanal en línea o presencial por parte del distribuidor

Finalización Devolución sin coste en cualquier momento y sin necesidad de justificación

Qué incluye la prueba

1. Evaluación de viabilidad previa a la prueba. Antes de que llegue el robot (http

s://info.mobilerobot.com/es-es/documentation/getting-started/delivery-and-unpacking/), se

evalúa la viabilidad de las tareas seleccionadas mediante una herramienta en

línea facilitada por la empresa y se acuerdan las tareas de la prueba.

2. Préstamo del robot durante 14 días naturales.

3. Una jornada completa de implantación y formación in situ. Se configura el

robot, se guardan las ubicaciones y se forma a los operarios. La formación (https://i

nfo.mobilerobot.com/es-es/documentation/getting-started/operator-training/) de un operario

que ya maneje transpaletas eléctricas dura unos 30 minutos.
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4. Asistencia remota ilimitada de The Mobile Robot Company durante toda la

prueba.

5. Revisiones semanales con su distribuidor para evaluar el avance de la prueba

conforme a los criterios de éxito acordados.

Antes de la prueba: evalúe y prepare la aplicación

Aproveche al máximo los 14 días preparando todo antes del primer día:

Revise la lista de comprobación para evaluar la aplicación (https://info.mobilerobot.co

m/es-es/applications/planning/application-qualification-checklist/) y resuelva los puntos

pendientes.

Recorra los trayectos previstos con la lista de comprobación de recorridos y

suelos (https://info.mobilerobot.com/es-es/applications/planning/route-and-floor-suitability/).

Compruebe sus palés y soportes de carga conforme a los requisitos de idoneidad

de palés y cargas (https://info.mobilerobot.com/es-es/applications/planning/pallet-and-load

-suitability/): base abierta de hasta 1.250 x 1.250 mm y carga máxima de 1.600 kg.

Elija las tareas de transporte que desea automatizar. Los flujos repetitivos de un

punto a otro son buenos candidatos iniciales: entrega y retorno (https://info.mobilero

bot.com/es-es/applications/scenarios/deliver-and-return/), descarga y espera (https://info.

mobilerobot.com/es-es/applications/scenarios/deliver-and-wait/) o un tramo de recepción

a almacenamiento (https://info.mobilerobot.com/es-es/applications/use-cases/inbound-rec

eiving/).

Decida quién manejará el robot. Cualquier operario de transpaletas eléctricas

puede hacerlo; no se requieren conocimientos de automatización.

Reserve un punto de carga cerca de una toma de corriente (https://info.mobilerobot.c

om/es-es/documentation/installation/charger-installation/) para realizar la carga manual

durante las pausas.

Durante la prueba

El flujo de trabajo básico consiste en enseñar y repetir (https://info.mobilerobot.com/es-es/

documentation/concepts/teach-and-repeat/): conduzca manualmente, guarde ubicaciones,

recoja los palés manualmente y envíe el robot a realizar entregas de forma autónoma

(https://info.mobilerobot.com/es-es/applications/scenarios/manual-pickup-and-autonomous-deliver

y/) desde la pantalla táctil. Mida los aspectos relevantes para su caso de negocio: el

tiempo de operario liberado en los tramos automatizados, la uniformidad de las tareas

y la facilidad con la que su equipo añade o modifica ubicaciones sin ayuda externa (htt
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ps://info.mobilerobot.com/es-es/applications/scenarios/temporary-location-setup/). La principal

referencia que debe comprobar es una reducción de hasta el 80 % del tiempo de

operario en transportes repetitivos (https://info.mobilerobot.com/es-es/applications/results/pr

oductivity-improvements/).

Empiece con una demostración

Antes de contratar una prueba, realice una demostración práctica de entre 30 y 60

minutos en el centro de demostraciones de un distribuidor o en sus propias

instalaciones. Las personas que utilizan el equipo por primera vez suelen crear e

iniciar una tarea autónoma en unos 15 minutos. Un vídeo público muestra a un usuario

haciéndolo por primera vez; consulte las historias de clientes en vídeo (https://info.mobil

erobot.com/es-es/applications/customer-stories/video-case-stories/).

Después de la prueba

Si la prueba da buenos resultados, el siguiente paso es la compra, de forma opcional

con el paquete de instalación y puesta en servicio (https://info.mobilerobot.com/es-es/appli

cations/planning/deployment-scope-examples/) de cinco días para realizar una puesta en

marcha estructurada, y un plan de servicio posventa (https://info.mobilerobot.com/es-es/su

pport/faq/service-and-warranty/). Si la aplicación requiere primero una validación más

exhaustiva, planifique una prueba de concepto (https://info.mobilerobot.com/es-es/applicati

ons/planning/proof-of-concept-planning/). Las pruebas se organizan a través de la red de

distribuidores; las consultas enviadas mediante mobilerobot.com (https://www.mobilerobo

t.com) se remiten a un distribuidor local (https://info.mobilerobot.com/es-es/products/buying-a

nd-deployment/find-a-local-partner/).
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