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Kauf und Einfuhrung

Bewertung, Kauf und Einfihrung des J1600 — Vorfiihrungen, Testeinsatze,
Machbarkeitsnachweise, Inbetriebnahme, Partner vor Ort und Angebote.

B

Vorfiihrung anfordern
So erhalten Sie eine praktische Vorfiihrung des J1600 — in einer 30- bis 60-minlitigen Sitzung

in einem Vorfihrzentrum eines Partners oder an lhrem eigenen Standort. Erstanwender starte...

B

Zweiwochiger Testeinsatz
Der kostenpflichtige zweiwodchige Testeinsatz des J1600 kostet einschlielich Einrichtung und

Support 4.000 € — 14 Kalendertage bei lhnen vor Ort mit einem Tag fir Inbetriebnahme und...

B

Machbarkeitsnachweis
So fuhren Sie einen Machbarkeitsnachweis fir den J1600 durch — testen Sie unter realen
Bedingungen im Demo- und Testbereich in Kopenhagen oder lassen Sie Gerate zur Validierung...

B

Installation und Inbetriebnahme
Das Installations- und Inbetriebnahmepaket fir den J1600 — ein funftégiger Einsatz vor Ort
zum Festpreis von 10.000 € mit Machbarkeitsprifung, bis zu 25 Absetzpositionen, Schulung...

B

Partner vor Ort finden
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Der J1600 wird Uber ein weltweites Partnernetzwerk verkauft, vorgefiuhrt und gewartet. So
finden Sie einen Vertriebspartner, Integrator oder Servicepartner in lhrem Land.

B

Angebot anfordern

So erhalten Sie ein Angebot fiir den J1600 — 6ffentliche Listenpreise 2026 ab 65.000 €,
erforderliche Entscheidungen vor der Angebotsanfrage und Weiterleitung von Anfragen an...
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Vorfuhrung anfordern

Eine VorfUuhrung ist der erste Schritt bei der Bewertung des J1600 (https://info.mobilerobo
t.com/de-de/products/j1600/overview/): In einer praktischen Sitzung fahren Sie das
Fahrzeug manuell, speichern eine Position (https://info.mobilerobot.com/de-de/documentatio
n/getting-started/saving-the-first-location/) und starten selbst eine autonome Aufgabe.

Ablauf einer Vorfuhrung

¢ Dauer: 30-60 Minuten praktische Nutzung.

e Ort: ein Vorfuhrzentrum eines Partners — ein Ausstellungsraum mit einem
eigenen Roboter, Paletten und Ladegeraten — oder lhr eigener Standort.

¢ Inhalt: manuelles Fahren mit der Deichsel, Speichern einer Position auf dem
Touchscreen, Erstellen einer Aufgabe, Bestatigen des Autonommodus und
Beobachten, wie der Roboter eine Palette transportiert und zurtickkehrt.

Bei diesem Format steht die einfache Bedienung im Mittelpunkt: Erstanwender kénnen
den Roboter in der Regel kennenlernen, sich mit der Bedienoberflache vertraut
machen und innerhalb von etwa 15 Minuten eine autonome Aufgabe starten. Bei einer
oOffentlichen Testveranstaltung hat ein Erstanwender, der zuvor nur herkémmliche
Elektrohubwagen bedient hatte (https://info.mobilerobot.com/de-de/applications/customer-sto
ries/video-case-stories/), eine Position gespeichert, eine Aufgabe zum Absetzen und
Zuruckkehren erstellt und beobachtet, wie der Roboter Personen umfuhr.

Vorfihrung anfordern

Vorfuhrungen werden Uber das lokale Partnernetzwerk durchgefihrt. Fordern Sie eine
Vorfuhrung Uber www.mobilerobot.com (https://www.mobilerobot.com) oder per E-Mail an
hello@mobilerobot.com an. Ihre Anfrage wird an einen Partner in Ihrer Nahe
weitergeleitet. Siehe Partner in Ihrer Nahe finden (https://info.mobilerobot.com/de-de/produc
ts/buying-and-deployment/find-a-local-partner/).
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Nach der Vorfihrung

Der Ubliche Bewertungsprozess wird mit einer zweiwdchigen Teststellung (https://info.m
obilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/two-week-trial/) in Ihrem eigenen
Betrieb oder einem Proof of Concept (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-an
d-deployment/proof-of-concept/) fur Anwendungen fortgesetzt, die eine umfassendere
Validierung erfordern. Bestandskunden kénnen die Vorfahrung und die Teststellung
Uberspringen und direkt ein Angebot anfordern — siehe Angebot anfordern (https://info.
mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/request-a-quote/).
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Zweiwochiger Testeinsatz

Beim kostenpflichtigen Testeinsatz wird ein J1600 (https://info.mobilerobot.com/de-de/prod
ucts/j1600/overview/) fur 14 Kalendertage in Ihrem Betrieb eingesetzt. So kénnen Sie den
Einsatzfall vor dem Kauf mit Ihren Paletten, Béden und Ihrem Personal prufen.

Im Leistungsumfang enthalten

e Machbarkeitsprifung und Aufgabenauswahl vor dem Testeinsatz Uber ein
vom Unternehmen bereitgestelltes Online-Tool.

¢ Leihstellung des J1600 fiir 14 Kalendertage.

e Ein ganzer Tag fiir Inbetriebnahme und Schulung vor Ort — der J1600 wird zu
Beginn des Testeinsatzes eingerichtet und Ihr Bedienpersonal geschult.

¢ Unbegrenzter Remote-Support durch The Mobile Robot Company wahrend des
gesamten Testeinsatzes.

¢ Woéchentliche Abstimmung, online oder persdnlich, mit dem lokalen Partner (http
s://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/find-a-local-partner/), um
den Fortschritt des Testeinsatzes zu bewerten.

¢ Jederzeit kostenlose Riickgabe ohne Angabe von Griinden.

Preis

Listenpreis 2026 fiir

Positi
osttion Endkunden

Zweiwochiger Testeinsatz einschlieBlich Einrichtung und

4000 €
Support

Warum der Testeinsatz kostenpflichtig ist

Der Testeinsatz reduziert das Einfuhrungsrisiko: Zwei Wochen reichen aus, um reale
Transportaufgaben im taglichen Betrieb auszufuhren. Sollte der J1600 fur den
Einsatzfall nicht geeignet sein (https://info.mobilerobot.com/de-de/applications/planning/is-th
e-j1600-right-for-my-application/), kKbnnen Sie ihn ohne Angabe von Grinden zurlckgeben.
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Die Einrichtung_(https://info.mobilerobot.com/de-de/documentation/getting-started/first-time-set
up/) erfolgt schnell, da fir den J1600 weder bauliche Anderungen noch Schienen,
Kabel oder Reflektoren erforderlich sind. Die Schulung des Bedienpersonals (https://inf
o.mobilerobot.com/de-de/documentation/getting-started/operator-training/) dauert etwa 30
Minuten.

Einordnung in den Kundenprozess

Der regulare Evaluierungsprozess (https://info.mobilerobot.com/de-de/company/about/busine
ss-model/) umfasst Vorfuhrung (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deplo
yment/request-a-demonstration/) 2 Testeinsatz - Kauf > Servicevertrag. Vorfuhrung und
Testeinsatz kénnen entfallen, beispielsweise bei Bestandskunden. Fir eine
eingehendere Prifung eines bestimmten Einsatzfalls siehe Machbarkeitsnachweis (http
s://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/proof-of-concept/). Wenn Sie
zum Kauf bereit sind, siehe Angebot anfordern (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/
buying-and-deployment/request-a-quote/).
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Machbarkeitsnachweis

Ein Machbarkeitsnachweis (Proof of Concept, POC) dient dazu, einen bestimmten
Einsatzfall des J1600 vor einer umfangreicheren Beschaffung oder EinfiUhrung vor Ort
zu validieren. Er geht Gber eine Demonstration (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/
buying-and-deployment/request-a-demonstration/) oder einen standardmagigen
zweiwdchigen Test (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/two-w
eek-trial/) hinaus und wird auf lhren Einsatzfall zugeschnitten.

Zwei Moglichkeiten zur Durchfuhrung eines POC

Test in Kopenhagen. Interessenten kénnen im Demo- und Testbereich in Kopenhagen
(https://info.mobilerobot.com/de-de/company/locations/test-and-demonstration-facility/) von The
Mobile Robot Company Tests durchflhren. Der Bereich ist gezielt fur die Validierung
unter realen Bedingungen ausgelegt. Dazu gehdren unebene Béden, mit Wasser
gefullte Lasten und verschiedene Testaufbauten — keine makellose
Ausstellungsflache.

Test in lhrem Betrieb. Die Gerate kénnen zu lhrem eigenen Standort transportiert
werden. So wird der POC mit lhren tatsachlichen Paletten, Inrem Layout und [hrem
Materialfluss durchgefuhrt. Betriebstests und POCs werden durch das Vertriebs- und
Integratorennetzwerk unterstitzt.

So vereinbaren Sie einen POC

Besprechen Sie einen POC mit dem Vertriebs- und Technikteam unter
hello@mobilerobot.com oder GUber www.mobilerobot.com (https://www.mobilerobot.com).
Sie kénnen sich auch an lhren Partner vor Ort wenden — siehe Partner vor Ort finden (h
ttps://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/find-a-local-partner/).
Umfang, Standort und Testaufbau werden fur jeden Einsatzfall individuell vereinbart.

Was bei einem POC lblicherweise geprift wird

POCs eignen sich flr Einsatzfalle, bei denen nach einer Standardbewertung noch
Fragen offen sind, zum Beispiel:
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¢ die Kompatibilitdt mit Ladungstragern, die Uber Standard-Europaletten hinausgeht
— Gitterboxen, Fasser und andere Ladungstrager mit offenem Unterbau (https://inf
o.mobilerobot.com/de-de/applications/use-cases/open-cages-and-alternative-load-carriers/)
innerhalb des Kompatibilitatsbereichs (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/char
gers-and-accessories/compatibility/);

e Bodenbedingungen (https://info.mobilerobot.com/de-de/documentation/installation/floor-re
quirements/), Routenlangen und Verkehrsaufkommen im tatsachlichen Betrieb;

e Aufgabenmuster (https://info.mobilerobot.com/de-de/documentation/user-guides/task-man
agement/) und das Verhalten nach der Palettenabgabe fur den vorgesehenen
Materialfluss;

e die Eignung fur eine geplante Softwarekonfiguration (https://info.mobilerobot.com/de-
de/products/software/software-comparison/), beispielsweise fur Flottenbetrieb oder
Integrationen.

Nach dem POC

Ein erfolgreicher POC fuhrt in der Regel zum Kauf und, falls gewlnscht, zu einer
formellen Installation und Inbetriebnahme (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buyi
ng-and-deployment/installation-and-commissioning/). Siehe Angebot anfordern (https://info.mo
bilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/request-a-quote/).
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Installation und Inbetriebnahme

Das Installations- und Inbetriebnahmepaket fir den J1600 (nhttps://info.mobilerobot.com/d
e-de/products/j1600/overview/) Wird zum Festpreis angeboten. Es handelt sich um eine
optionale Dienstleistung: Der J1600 in der Standardausfihrung ist direkt nach dem
Auspacken einsatzbereit (https://info.mobilerobot.com/de-de/documentation/getting-started/fir
st-time-setup/) und kann mit etwa 30 Minuten Schulung des Bedienpersonals (https://inf
o.mobilerobot.com/de-de/documentation/getting-started/operator-training/) Sowie einer
Einrichtung_innerhalb weniger Stunden bis zu einem Tag (https://info.mobilerobot.com/de-d
e/applications/results/faster-deployment/) genutzt werden. Das Paket verringert durch eine
strukturierte Vorbereitung_des Einsatzorts (https://info.mobilerobot.com/de-de/documentatio
n/installation/site-readiness-guide/), Schulung, Validierung und eine formelle Ubergabe die
Risiken bei der Betriebsaufnahme.

Preis

Position Endkunden-Listenpreis 2026

Installation und Inbetriebnahme 10.000 €

Leistungsumfang des Pakets

Vor der Installation

¢ Machbarkeitsprufung fur alle ausgewahlten Aufgaben und Lasten.

o Gefahrdungsbeurteilung (https://info.mobilerobot.com/de-de/safety-compliance/safe-depl
oyment/site-risk-assessment/).

e Projektplan.

Vor Ort - Tag 1

¢ Auspacken (https://info.mobilerobot.com/de-de/documentation/getting-started/delivery-and-
unpacking/).
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e WLAN-Verbindung auf Wunsch — fur die grundlegende Nutzung_ist WLAN
optional (https://info.mobilerobot.com/de-de/documentation/installation/network-and-wi-fi-r
equirements/).

¢ Einrichtung des automatischen Ladens, wenn ein automatisches Ladegerat (http
s://info.mobilerobot.com/de-de/products/chargers-and-accessories/automatic-charger/)
erworben wurde.

¢ Einrichten von bis zu 25 Absetzpositionen (https://info.mobilerobot.com/de-de/documen

tation/installation/mapping-and-drop-point-setup/).

¢ Aufgabenvalidierung und Sicherheitsvalidierung.

Vor Ort - Tag 2

e Gruppenschulung flr das gesamte Bedienpersonal.

« Individuelle praktische Ubungen fir bis zu sechs Bediener und Bedienerinnen.

Vor Ort - Tage 3-4

e Uberwachung der Roboterleistung.
e Fehlerbehebung und Unterstitzung vor Ort.

e Zusatzliche Schulung des Bedienpersonals nach Bedarf.

Vor Ort -Tag 5

e Abnahmeprifung.
» Ubergabe.

Zusatzoptionen

¢ Integration mit anderer Software oder anderen Geraten — siehe REST AP| und
Integrationen (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/software/rest-api-and-integratio
ns/ [

e Zusatzliche validierte Absetzpositionen Uber die enthaltenen 25 hinaus.

e Einrichtung des Flottenmanagementsystems — siehe Fleet Manager (https://info.mo
bilerobot.com/de-de/products/software/fleet-manager/).
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Bereitstellung ohne und mit Inbetriebnahmepaket

Einrichtungsaufwand

Absetzpositionen

Schulung

Validierung

Ohne Inbetriebnahmepaket

Wenige Stunden bis zu einem
Tag, durchgefuhrt von Ihrem
eigenen Team mithilfe der
Anleitung auf dem Geréat

Werden vom Bedienpersonal
nach Bedarf angelegt (keine
softwareseitige Begrenzung)

Etwa 30 Minuten pro Mitglied
des Bedienpersonals

Beurteilung durch das
Bedienpersonal

Mit Inbetriebnahmepaket

FUnf strukturierte Einsatztage
vor Ort durch geschultes
Personal

Bis zu 25 validierte
Absetzpositionen bei
Betriebsaufnahme

Gruppenschulung sowie
individuelle praktische
Ubungen fir bis zu sechs
Bediener und Bedienerinnen

Formelle Aufgabenvalidierung,
Sicherheitsvalidierung und
Abnahmeprufung

Bestellung und Lieferung erfolgen Uber das lokale Partnernetzwerk — siehe Partner

vor Ort finden (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/find-a-local-
partner/) und Angebot anfordern (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-depl

oyment/request-a-quote/).
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Partner vor Ort finden

The Mobile Robot Company verkauft Roboter nicht direkt an Endkunden (https://info.mob
ilerobot.com/de-de/company/about/business-model/). Vorfihrungen, Tests, Verkauf,
Installation und Service erfolgen durch lokale Vertriebspartner, Integratoren und
Servicepartner (https://info.mobilerobot.com/de-de/partners/program/partner-types/). Das
Unternehmen stellt ihnen dafliir Roboter, Ersatzteile, Software, Schulungen und
technische Unterstutzung bereit.

Einsatzgebiete der Partner

Der J1600 ist weltweit erhéaltlich (https://info.mobilerobot.com/de-de/partners/become-a-part
ner/country-availability/), unter anderem in den USA, Kanada, Australien und China. Im
Juni 2026 bestanden Vertriebspartnerschaften in acht Landern, und das Netzwerk
wurde weiter ausgebaut. Erkundigen Sie sich beim Unternehmen oder bei Ihrem
lokalen Partner nach Partnern in lnrem Land, Preisen, Steuern, Serviceabdeckung und
Lieferzeiten.

Leistungen eines Partners

e fUhrt praktische Vorfuhrungen (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-
deployment/request-a-demonstration/) in einem Vorfuhrzentrum — einem
Ausstellungsraum mit einem eigenen Roboter, Paletten und Ladegeraten — oder an
Ihrem Standort durch:;

o fihrt zweiwoOchige Tests (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deploy
ment/two-week-trial/) durch und unterstitzt Machbarkeitsnachweise (https://info.mobi
lerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/proof-of-concept/) in Ihrem Betrieb;

¢ wickelt den Kauf (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/req
uest-a-quote/) sowie, falls vereinbart, Installation und Inbetriebnahme (https://info.mo
bilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/installation-and-commissioning/) ab;

¢ bietet lokalen Kundendienst und wird dabei durch Ersatzteile, Software und
Fernsupport des Unternehmens unterstitzt.
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So nehmen Sie Kontakt auf

Senden Sie eine Anfrage Uber www.mobilerobot.com (https://www.mobilerobot.com) oder
schreiben Sie an hello@mobilerobot.com. Kundenanfragen werden Uber das
Partnernetzwerk zugewiesen. So werden Sie mit einem Partner in Kontakt gebracht,
der fur Ihre Region zustandig ist.

Partner werden

Qualifizierte Integratoren, Vertriebspartner und Servicepartner (https://info.mobilerobot.co
m/de-de/partners/become-a-partner/who-we-are-looking-for/) kénnen sich fur ein
bestimmtes Land bewerben (https://info.mobilerobot.com/de-de/partners/program/application-
process/), um dem Netzwerk beizutreten. Weitere Informationen zum Partnerprogramm
finden Sie im Bereich Partner (https://info.mobilerobot.com/de-de/category/partners/).
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Angebot anfordern

Die Listenpreise fur den J1600 (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/j1600/pricing-and
-roi/) sind 6ffentlich. Sie kénnen daher vor der Kontaktaufnahme die Kosten einer
Konfiguration abschéatzen (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/chargers-and-accessor
ies/available-options/). Das eigentliche Angebot erhalten Sie von einem Partner vor Ort:
The Mobile Robot Company leitet Kundenanfragen Uber sein Partnernetzwerk weiter (h
ttps://info.mobilerobot.com/de-de/company/about/business-model/), statt direkt zu verkaufen.

Endkundenlistenpreise 2026

Position Listenpreis
Selbstfahrender Hubwagen J1600 65.000 €
Manuelles Ladegerat 3.600 €
Automatisches Ladegerat 8.400 €
Upgrade auf Advanced software 14500 €
Fleet Manager, pro Roboter 6.500 €
Installation und Inbetriebnahme 10.000 €
Supportpaket Basic Care, pro Roboter und Jahr 4900 €
Supportpaket Full Care, pro Roboter und Jahr 13.000 €
Zweiwdchiger Test einschlieBlich Einrichtung und Support 4,000 €

(i) PREISE KONNEN SICH ANDERN

Dies sind die Listenpreise fir 2026 in Euro. LAnderspezifische Preise, Steuern und
Lieferbedingungen (https://info.mobilerobot.com/de-de/partners/become-a-partner/countr
y-availability/) werden von |lhrem Partner vor Ort bestatigt.
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Typische Gesamtkosten einer Konfiguration

¢ J1600 + manuelles Ladegerat + Installation und Inbetriebnahme: Listenpreis
78.600 €.

¢ J1600 + automatisches Ladegerat + Installation und Inbetriebnahme: Listenpreis
83.400 €.

Eine typische Kundenkonfiguration kostet voraussichtlich etwa 80.000 € oder
weniger.

Vor der Anfrage festlegen
Ein vollstandiges Angebot umfasst vier Auswahlpunkte:

1. Ladegerat: manuell (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/chargers-and-accessorie
s/manual-charger/) oder automatisch (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/charger
s-and-accessories/automatic-charger/). Ladegerate werden separat vom J1600
berechnet.

2. Software: Standard software (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/software/sta
ndard-software/) oder das Upgrade auf Advanced software (https://info.mobilerobot.co
m/de-de/products/software/advanced-software/) — das Upgrade lasst sich bei der
Bestellung des J1600 am einfachsten werkseitig installieren.

3. Implementierung (https://info.mobilerobot.com/de-de/applications/planning/deploym
ent-scope-examples/): eigenstandige Ersteinrichtung_(https://info.mobilerobot.com/de-d
e/documentation/getting-started/first-time-setup/) durch Ihr eigenes Team oder das
fanftagige Paket fir Installation und Inbetriebnahme (https://info.mobilerobot.com/de-
de/products/buying-and-deployment/installation-and-commissioning/).

4. Supportpaket: wird beim Kauf ausgewahlt — Free, Basic Care oder Full Care.
Siehe Support (https://info.mobilerobot.com/de-de/category/support/).

Angebot anfordern

Nutzen Sie das Angebotsformular unter www.mobilerobot.com (https://www.mobilerobot.c
om) (Name, E-Mail-Adresse und Firmenname) oder schreiben Sie an
hello@mobilerobot.com. Ihre Anfrage wird einem Partner in Inrer Nahe zugewiesen —
siehe Partner vor Ort finden (https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deploym
ent/find-a-local-partner/). Wenn Sie den J1600 noch nicht erprobt haben, beginnen Sie
mit einer Vorfuhrung_(https://info.mobilerobot.com/de-de/products/buying-and-deployment/requ
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est-a-demonstration/) oder einem zweiwdchigen Test (https://info.mobilerobot.com/de-de/prod
ucts/buying-and-deployment/two-week-trial/). Bestandskunden kénnen beides
Uberspringen und direkt kaufen.
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